
2025年９月５日 

道南いさりび鉄道株式会社 

 

賞味期限を過ぎた商品の販売に関するお詫びとお知らせ 

 

 このたび、弊社 「いさりび鉄道五稜郭駅店」にて販売した一部商品に、賞味期限を過

ぎた商品が含まれていたことが判明致しました。 

 お買い上げいただきましたお客様には、多大なご迷惑をおかけいたしましたこと、深

くお詫び申し上げます。 

弊社といたしましては、今回の事態を厳粛に受け止め、再発防止に取り組んでまいり

ます。 

 

1.当該商品   キリン 氷結グレープフルーツ350ml 

 

 

 

 

 

 

２.賞味期限  2025年７月31日（木曜日）まで 

３.発生期間  2025年８月１日（金曜日） ～ 2025年９月３日（水曜日） 

４.販売数量  合計４缶 

５.原  因  消費・賞味期限確認が不十分なまま販売をしました。 

６.判明の経緯  弊社販売員による消費・賞味期限確認作業時に判明致しました。 

判明直後、該当商品を回収し販売を中止しております。 

７.再発防止  当該店舗で取り扱うすべての在庫商品の消費・賞味期限確認を徹底し、 

作業を怠ることのないよう全販売員への指導を行います。 

 

 

お客様のお手元に当該商品がございましたら、購入時の状況をお伺いしたうえで、代

金を返金致します。大変お手数おかけいたしますが、問い合わせ先までご連絡をお願い

申し上げます。 

 

 

【問い合わせ先】 道南いさりび鉄道株式会社 企画営業課 ℡0138-83-1977 

           （土日祝日を除く／９:00～17:00） 

 

 

 


